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ZONGOZOTLA

I. MARCO JURIDICO

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 85, fraccién | y 110, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 49, pdrrafo cuarto, fraccidon V, de la Ley de
Coordinacidn Fiscal; 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental: asi
como del articulo 9, fraccion VII, 10, fraccidn V, 46, fraccidn |y I, 49, 50 fracciéon IV,
51 y 52 de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 78,

fraccion Vi, 106 y 195, fraccién | de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de
Puebla; se emite el siguiente:

Mecanismo de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de
Evaluaciones de Desempefno 2025.

De la Administracion PUblica del H. Ayuntamiento de Zongozotla, Puebla.

ll. INTRODUCCION

Que de conformidad con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los recursos econdmicos de que dispongan los estados vy los
municipios se deben administrar con eficiencia, eficacia, economia, tfransparencia
y honradez para satisfacer los objetivos a los que estdn destinados, y que los
resultados del ejercicio de los recursos deben ser evaluados por las instancias

técnicas que se establezcan.

Que de acuerdo a las disposiciones normativas federales y estatales en la materia,
es obligacién de los ejecutores del gasto redlizar las evaluaciones y la mejora
continua de las politicas, programas y proyectos municipales, asi como de la

gestion y resultados de la intervencion publica.

Que el monitoreo y evaluacidén de los programas y proyectos de los organismos
pUblicos son de observancia obligatoria para los Ejecutores del gasto y que los
resultados y recomendaciones derivados de la evaluaciéon aporten informacion
valiosa para la toma de decisiones sobre la modificacion, suspension, redisefio,

asignacion presupuestal y mejora continua de los programas.
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Que es hecesario implementar las acciones necesarias para la incorporacién en la
Matriz de Indicadores para Resultados de los Aspectos Susceptibles de Mejora que
se deriven de las evaluaciones realizadas.

Que con el fin de fortalecer las mejores practicas gubernamentales y garantizar el
cumplimiento de los objetivos, es necesario retomar el andlisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) para mejorar la planeacion y evaluacion
de los programas.

Que el seguimiento y atencidn a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de
evaluaciones a los programas facilitan la mejora gradual y sistemdatica de la
Administracion Publica del municipio, asi como el seguimiento a los informes
emitidos por instancias externas, publicas o privadas que contengan elementos
para mejorar el desempefio de los programas, requieren necesariomente un
proceso de discusidon y andlisis minucioso, por parte de las dreas encargadas de
la planeacidn, programacidn, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento,

evaluacion, transparencia y rendicidon de cuentas.

l1l. CONSIDERACIONES GENERALES

Para tal efecto de la presente disposicidn administrativo se entendera por:

APM: a la Administracién PUblica del Municipio, gue se refiere a las dependencias

y entidades que sefiala el Reglamento de la Administracién PUblica Municipal.

ASM: a los Aspectos Susceptibles de Mejora consistentes en los compromisos que
asumen las dependencias y entfidades para introducir mejoras en una politica
pUblica, planes, programas, proyectos, MIR y recursos del gasto federalizado
municipal programable, MIR, con base en los hallozgos, debilidades,

oportunidades y amenazas identificadas en una evaluacion externa.
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AE: Aspectos Especificos, son aguellos cuya solucidén corresponde a las unidades

responsables de las dependencias y entidades.

Al: Aspectos Institucionales, aquellos que requieren de la intervencion de una o

varias areas de la dependencia y entidad.

AID: Aspectos Interinstitucionales, aquellos que para su solucidn se deberd contar

con la participacién de mdés de una dependencia y/o entidad.

Dependencias: a las establecidas en el organigrama “De la Administraciéon

PuUblica Centralizada y Desconcentrada”

Evaluacion: al andlisis sistemdatico y objetivo de las politicas publicas, planes,
programas, proyectos, MIR y recursos del gasto federalizado y municipal
programable, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro
de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados

e impacto.

»

Mecanismo: al mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles
de
mejora derivados de la evaluacién del desempeno realizada a los programas

presupuestarios y recursos procedentes del gasto federalizado programable.

HAYUNTAMEENTO
_ 20242027
TA,
“SERVIR PARA TRASCENDER"

PAMGE: Plan de Accién de Mejoramiento de la Gestion.

CONTRALORIA

Programas: a los programas aprobados conforme a los ordenamientos de los

entes pUblicos, con base en los cuales se ejecutan las acciones para elﬁ
ejercicio de sus recursos; asi como las estrategias que integran a un conjunto

de programas.
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Lcné dh“reriores abreviaturas se utilizan por razones de brevedad, en el uso de
la terminologia en el decurso de la presente disposicidn administrativa, las

cuales tendrdn la significacion establecida como si se insertardn a la letra.

IV. DEL OBJETO DEL MECANISMO

La presente disposicidn administrativa tiene por objeto:

l. Establecer el proceso que deberdn realizar las dependencias y entidades de |la
APM para dar seguimiento a los ASM resultado de la evaluacion a las politicas
pUblicas, planes, programas, proyectos y recursos del gasto federalizado
programable, asi como la elaboracién de su PAMGE, con la finalidad de contribuir

a la mejora del desemperfio de la APM.

II. Definir a los responsables del seguimiento a los ASM y elaboracion del PAMGE.

Ill. Establecer los criterios metodoldgicos para el seguimiento de los ASM 'y
elaboraciéon del PAMGE.

El presente mecanismo como disposicidn administrativa es de observancia
obligatoria para las dependencias y entidades responsables de ejecutar las
politicas publicas, planes, programas, proyectos y recursos del gasto federalizado
programable que tuvieron evaluaciones externas que concluyeron durante el

ejercicio fiscal 2024 y posteriores. g

V. DEL PROCESO PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS ASM.

Las dependencias y entidades, deberdn atender los resultados de las evaluaciones
y los ASM, para ello implementarén por cada evaluacion practicada, un PAMGE
(Anexo 1) que impacte en el disefio, procesos, operacion, consistencia y resultados
segun corresponda, de las politicas publicas, planes, programas, proyectos, MIR y

recursos del gasto federalizado y municipal programable a su cargo.
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Los ASM se integrardn por un conjunto de medidas orientadas a mejorar la

operacion cotidiana de las dependencias y entidades hacia el logro de resultados
tangibles, verificables y evaluables.

Las dependencias y entidades deberdn resguardar como evidencia documental,
para las auditorias sobre el Sistema de Evaluaciéon del Desempeno por parte de los
érganos de fiscalizaciéon, los PAMGE derivados de los ASM por un periodo de
tiempo de 3 anos.

Los enlaces operativos designados por las dependencias y entidades coordinardn y

trabajardn de manera conjunta con las diferentes dreas involucradas en el

seguimiento de los ASM y elaboracion el PAMGE de su dependencia o entidad.

Para el seguimiento a los ASM derivados de evaluaciones externas a las politicas
pUblicas, planes, programas, proyectos, MIR y recursos del gasto federalizado vy
municipal programable, clasificados como AE, Al, AID o AIG, los enlaces operativos
deben considerar el andlisis de los ASM que confribuyen al mejoramiento de la

gestién; ademds, las actividades a realizar, drea(s) responsable(s), fecha de término,

PAMGE, utilizando para ello el formato del Anexo 1.

V1. DE LA DIFUSION E INTERPRETACION DE LOS ASM

La Contraloria municipal publicard en el portal de intemet del H. Ayuntamiento Ia
informacion relativa a los PAMGE y a los ASM implementados de todas las evoluog;@nes

realizadas.
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VIl PROGRAMA DE ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DEL
MUNICIPIO DE ZONGOZONTLA 2025

ANEXO 1
NO. ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA ACTIVIDADES RESULTADO/ PRODUCTO AREA RESPONSABLE
. Definir la metodologia y el Identificacion clara y precisa de

En el contenido del PMD 2024-2027 no se mencionan| calendario de reuniones con las dreas |las problematicas vinculadas
causas, efectos y caracteristicas de las problematicas| Competentes y considerando la con las carendias sociales Contraloria

1 |municipales que se pretenden atender conla aplicacion participacion ciudadana para el disefio |detectadas en la poblacion del
de los recursos del fondo, ademds a la fecha del¥ elaboracion del Diagndstico municipio para su atencion. Municipal Direccién
elaboracion de esta evaluacion el PMD 2024-2027 no| Municipal.
se ha publicade en el Periédico Oficial del Estado de Mejoria en el proceso de de Obras Publicas
Puebla. « Las dreas competentes, planeacidn y ejecucion de las

responsables de la planeacion, obras y acciones financiadas con
presupuestacion, ejecucién, evaluacion|los recursos del fondo.
y control deben recopilar y presentar

informacion publica factible, Cumplimiento de la
especifica y actualizada de la situacion  {Metodologia de Marco Ldgico,
real del municipio. para la elaboracién de un

Programa Presupuestario de
Incluir las principales causas y los |Obras funcional.

efectos del problema en el
diagndstico y valorar su vigencia, en
caso de ser necesarig, posteriormente
se pueden proponer sugerencias para
mejorarlo.

Es importante que, en la etapa de|
diagnéstico, se cumpla con los|
siguientes pasos, que permitiran|
ldelimitar el problema o necesidad a| Diagnostice Municipal que
El drea de Contabilidad del Ayuntamiento elabord l08jatender, y determinar la Matriz delestablece de manera clara
Programas Presupuestarios del ejercicio 2025, sinjindicadores, con la que se medirdn|concreta y objetiva el
2 |embargo, estas no surgieron de MIR'S, drboles defos resultados. problema o situacion no|Contraloria Municipal
problemas y drboles de objetivos, debido a que en Ej:.tende Refinlr el problema; s i partie de la situacion
diagnéstico del PMD 2024-2027 no se identifican las) g e del realyactualizada del municipio.

situaciones negativas que podrian revertirse  CONyopiama,

recursos del fondo, sin mencionar tampoco la poblacidnz. Definir el objetivo a
afectada por dichas problematicas. lograr. Apego 2 la  metodologid
4, Seleccionar las] i H
i " establecida por la Secretarig
lalternativas de solucién. : S
5, Definicion  de  1a|de Hacienda y Crédita Piblicd

[Estructura Analitica del Programal (SHCP) denominadd
presupuestario (EAP) Elaborar lalMetodologia de Marco Légicg
Matriz de Indicadores parg (MML), para garantizar que I
Resultidds (IR, informacion que se incorpors
al Programa presupuestarig
incluya los datos bdsicos parg
plantear la necesidad 3
atender o el problema a resalver

:
&




ZONGOZOTLA

El drea de Contabilidad del Ayuntamiento elaboré log
Programas Presupuestarios del ejercicio 2025, sin
embargo, estos no surgieron de MIR'S, arboles def
problemas y arboles de objetivos, por consiguiente, no

se llevd a cabo una adecuada implementacién de la
Metodologia de Marco Logico (MML), para |la
delimitacién de los problemas y/o necesidades a

atender con los recursos del fondo.

Elaborar el Arbol del Problema

mediante la Metodologia de Marco
Lagico, realizando un andlisis de
causalidad a fin de identificar el
origen o causa raiz del problema
planteado; mismo que permitira dirigir
adecuadamente las actividades y
acciones hacia su solucion.

Programa presupuestario mejor
disefiado y creado con un
enfoque a partir de los
esquemas graficos que permiten
analizar las causas y efectas del
problema central

Contraloria Municipal

Los servidores publicos responsables de la elaboracion|
del PP 2024 no aplicaron correctamente |la
Metodologia de Marco Ldgica (MML) por ende no
cuantificaron la poblacion potencial y objetivo a
atender con la aplicacion delos recursos del FAISMUN.

A continuacién, se explica brevemente como

implementar la MML mediante los siguientes cinco pasos:

1.- Identificacién de un problema publico, los agentes| Uevar a cabo las etapas de 2 Metodologia

involucrados y el grado de incidencia que tienen en e
mismo.

2.- Elaboracién del Arbol del Problema, en él, se realiza
un analisis de causalidad a fin de identificar el origen o
causa raiz del problema planteado; mismo que
permitird dirigir adecuadamente los esfuerzos de las

instituciones hacia su solucidn.

3.- Elaboracién del Arbol de Objetivos: diagrama que|

representa el escenario contrario al observado en e

Arbol del Problema, es decir, se reformulan todas lag
situaciones negativas y se expresan de manera positiva,|

gquedando como objetivos o soluciones viables.

4. Elaboracidn del andlisis de Alternativas, que implicaj
un proceso de seleccién de la cadena de causalidad que
ofrezca la mejor solucion al problema planteado. Paral
esta etapa es importante considerar: los recursos
disponibles, escenarios adversos, el costo-beneficio,
los riesgos sociales y el factor tiempo, entre otros|

aspectos.

5.- Elaboracion de la Matriz de Indicadores paral
Resultados (MIR), lo cual sintetiza los cuatro pasos

anteriores..

de Marco Logico, mismas que se
desarrollan en un total de cinco pasos:

El paso 1 consiste en la identificacion de
un problema piblico, los agentes
involucrados y el grado de incidencia que
tienen en el mismo.

El paso 2 se refiere a la elaboracion
del Arbol del Problema, en él, se
realiza un andlisis de causalidad a fin

problema planteado; mismo que
permitira dirigir adecuadamente fos
esfuerzos de las instituciones hacia su
solucidn,

En el tercer paso se elabora el Arbol
de Objetivos, este es un diagrama
que representa el escenario contrario
al abservado en el Arbol del
Problema, es decir, se reformulan
todas las situaciones negativas y se
expresan de manera positiva, quedando
coma objetivos o soluciones viables.

El cuarto paso es el Andlisis de
Alternativas, que implica un proceso
de seleccion de la cadena de
causalidad que ofrezca la mejor
solucion al problema planteado. Para
esta etapa es importante considerar: los
recursos disponibles, escenarios adversos,
el costo-beneficio, los riesgos sociales y el
factor tiempo, entre otros aspectos.

El quinto y Gitimo paso culmina en la
elaboracién de la Matriz de Indicadores
para Resultados {MIR), lo cual sintetiza
los cuatro pasos anteriores.

de identificar el origen o causa raiz del| considerando a la pablacion

Determinacion del alcance de
la intervencion y cobertura
del programa, mediante la  |Contraloria Municipal
definicion de la poblacién
potencia y objetivo a atender

Andlisis y focalizacion del
problema detectado,

potencial, para determinar l2
poblacién objetivo apegandose a
la Metodologia de Marco Logico.

% o
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VIIl. EVALUACION DE LA ATENCION A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA

El Grupo PbR-SED podrd verificar que los documentos probatorios muestren
evidencia del cumplimiento de las actividades y validard las acciones que
dieron atencion a los ASM.

IX. EVALUACION DE LA ATENCION A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA

Derivado de las acciones reportadas en los Anexos 1, 2y 3 por los ejecutores
de gasto, el Grupo PbR-SED emitird su opinidn respecto a la atencidén de los
ASM vy el estado de los aspectos intergubernamentales a través del Informe
de Seguimiento a la Atencidn de los Aspectos Susceptibles de Mejora de

los Fondos y/o Programas Estatales.

El Grupo PbR-SED, presentard a los fitulares de los ejecutores de gasto
involucrados, el Informe de Seguimiento de Atencidn a los ASM, con la
finalidad de que se utilice como insumo para orientar la foma de decisiones

en funcidn de la mejora de los programas.
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” “X. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA.

Anexo 2
SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS,
DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS
No. Aspecto Actividades Area Fecha de Resultados Productos y/o
Susceptlible de Responsable Término Esperados Evidencia
Mejora

Nivel de Prioridad

Alta

Media

Baja

Clasificacién por tipo de ASM:
AE

Al

AlID

AlG
Definicién del Programa o Fondo
Clave Presupuestaria

Programa Anual de Evaluacién 2025
Plan de Accidon de Mejora de la Gestién (PAMGE)

Programa o Fondo Evaluado

CONTRAL ORiA

"

Evaluacién Especifica de del Programa

§
oy
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1Y

Solucién inmediata.

Solucién mediata.

Solucién a corto plazo.

Aspectos Especificos, son aquellos cuya solucién corresponde a las unidades responsables de las dependencias
y entidades.

Aspectos Institucionales, aquellos que requieren de la intervencién de una o varias areas de la dependencia y
entidad.

Aspectos Interinstitucionales, aquellos que para su solucién se debers contar con la participacion de mas de
una dependencia y/o entidad.

Anexo 3 AVANCE AL DOCUMENTO DE TRABAJO

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES
EXTERNAS.

Na. Aspecto Actividades Area Fecha de Resultados Productos % de Identificacion Observaciones
Susceptible Responsable Termino esperados vfo Avance del Documento
de Mejora Evidencia Probatorio
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. AYUNTAMIENTO uu
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Joel Hernandez Zaragoza

Presidente Municipal

e ZRVIR PARA TRA
Mariano Garcia Ponce

Contralor Municipal




